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ALGEMENE VOORWAARDEN

Artikel 1 Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten tussen libster.nl en de
opdrachtgever en vormen van die overeenkomsten een onlosmakelijk onderdeel.

Artikel 2 Aanbieding en offerte

Alle offertes en prijsopgaven van libster.nl zijn vrijblijvend, zowel wat betreft prijs, inhoud als
levertijd, en vervallen na 14 dagen.

Een overeenkomst tussen libster.nl en een opdrachtgever komt tot stand nadat libster.nl de
opdrachtgever per e-mail de ontvangen opdracht heeft aanvaard.

De prijzen in aanbiedingen en opdrachtaanvaardingen zijn inclusief 19 % BTW, behalve voor
zakelijke klanten. Bij hen wordt de BTW apart opgevoerd.

Aan aanbiedingen en opdrachtaanvaardingen kunnen geen rechten worden ontleend met
betrekking tot toekomstige opdrachten.

Artikel 3 Uitvoering

libster.nl zal de overeenkomst naar beste inzicht en kunnen uitvoeren. Nadrukkelijk is sprake van
een inspanningsverbintenis.

Als een goede uitvoering van de opdracht dit vereist heetft libster.nl het recht om werkzaamheden
te laten verrichten door derden.

libster.nl levert twee internetlinks, maar is niet verantwoordelijk voor de inhoud van het

aanbod. Indien het daadwerkelijke aanbod afwijkt van wat er op een door libster.nl geleverde
internetsite is gecommuniceerd, is libster.nl niet aansprakelijk voor de gevolgen daarvan.

libster.nl maakt bij de uitvoering van de opdracht gebruik van de door de opdrachtgever geleverde
informatie. Indien de opdrachtgever niet tevreden is over de geleverde resultaten, maar die wel
voldoen aan de door de opdrachtgever aangegeven criteria, heeft libster.nl aan haar verplichtingen
voldaan en is zij niet gehouden nieuwe resultaten te leveren.

De opdrachtgever staat in voor de juistheid van alle voor het uitvoeren van de opdracht benodigde
informatie. Indien die informatie niet volledig of onjuist blijkt, houdt libster.nl zich het recht voor om
de daardoor ontstane extra kosten bij opdrachtgever in rekening te brengen.

Artikel 4 Levertijd

Door libster.nl in opdrachtaanvaardingen of elders aangegeven levertijden zijn vrijblijvend en
dienen als indicatie voor de werkelijke levertijd te worden beschouwd. libster.nl zal zich inspannen
om binnen de aangegeven termijn te leveren, maar kan daar door opdrachtgever niet aan worden
gehouden. Indien libster.nl zich door welke oorzaak dan ook genoodzaakt ziet om de afgesproken
termijn te overschrijden, dan zal zij daar tijdig melding van maken bij de opdrachtgever, die alsdan,
binnen de in de melding gestelde termijn van tenminste één dag, dient aan te geven of de
overeenkomst dient te worden ontbonden, danwel of deze dient te worden voortgezet. Indien de
opdrachtgever besluit tot voortzetting, dienen beide partijen gezamenlijk een nieuwe
leveringstermijn vast te stellen. Komen partijen niet tot overeenstemming over de nieuw te bepalen
leveringstermijn, dan hebben beide partijen het recht om tot ontbinding van de overeenkomst over
te gaan. Alsdan zal libster.nl aan opdrachtgever het door haar reeds betaalde bedrag restitueren,
terwijl libster.nl alsdan op geen enkele wijze gehouden zal zijn tot het betalen van enige
(schade)vergoeding.
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Artikel 5 Opzegging en ontbinding

Onverminderd het bepaalde in artikel 4, kunnen beide partijen de overeenkomst schriftelijk
opzeggen.

Ingeval van tussentijdse opzegging door de opdrachtgever blijft de overeengekomen prijs geheel
verschuldigd, tenzij de omvang van de tot dan toe verrichte werkzaamheden naar de mening van
libster.nl aanleiding geeft voor vermindering van het verschuldigde bedrag.

libster.nl is bevoegd om de overeenkomst buitengerechtelijk te ontbinden indien de opdrachtgever
zijn verplichtingen niet nakomt, of er goede reden is om aan te nemen dat de opdrachtgever zijn
verplichtingen niet na zal komen.

Artikel 6 Honorarium

De opdrachtgever is aan libster.nl voor haar diensten een vast, overeengekomen bedrag aan
honorarium verschuldigd.

Ingeval van buitengewoon complexe opdrachten houdt libster.nl zich het recht voor met de
opdrachtgever een van het standaardtarief afwijkende prijsafspraak te maken. Dergelijke
afspraken zullen door libster.nl worden bevestigd.

Artikel 7 Betalingsvoorwaarden

De opdrachtgever ontvangt na het sluiten van de overeenkomst een factuur ter hoogte van het in
de opdrachtaanvaarding genoemde bedrag. De betalingstermijn van de factuur bedraagt veertien
dagen.

Bij niet tijdige betaling is opdrachtgever aldus in verzuim en zonder ingebrekestelling vanaf de
vervaldatum een vertragingsrente verschuldigd gelijk aan de geldende wettelijke rente.

Bovendien zullen bij overschrijding van de betalingstermijn administratiekosten ad € 25,00 in
rekening worden gebracht.

Indien libster.nl zich genoodzaakt ziet haar vordering op een opdrachtgever ter incasso uit handen
te geven, worden de daarmee gemoeide gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten aan
opdrachtgever in rekening gebracht.

Artikel 8 Aansprakelijkheid

libster.nl is nimmer aansprakelijk voor schade die opdrachtgever, direct of indirect, lijdt ten gevolge
van tekortkomingen in de uitvoering van de opdracht van welke aard dan ook, onder welke schade
in elk geval begrepen is gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door
bedrijfsstagnatie.

libster.nl zoekt en levert slechts internetlinks. Zij bemiddelt niet bij het tot stand komen van een
overeenkomst met betrekking tot de op de gevonden websites aangeboden accommaodatie en is
op geen enkele manier bij die overeenkomst betrokken.

libster.nl is niet aansprakelijk voor schade die het gevolg is van het afwijken van het
daadwerkelijke aanbod van de inhoud van de door haar geleverde internetlinks.

Artikel 9 Geschillen, toepasselijk recht en forumkeuze

Ingeval van een geschil tussen libster.nl en de opdrachtgever, anders dan betrekking hebbend op
het uitblijven van betaling door opdrachtgever, zullen partijen, alvorens rechtsmaatregelen te
nemen, eerst trachten het geschil in goed onderling overleg op te lossen.

Op overeenkomsten tussen libster.nl en de opdrachtgever is Nederlands recht van toepassing.
Met betrekking tot geschillen tussen libster.nl en de opdrachtgever is, ter keuze van libster.nl de
wettelijk bevoegde rechtbank danwel de rechtbank te Arnhem bevoegd.
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